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［受付時間］ 
9:00～17：00
（日・祝日を除く） 011-782-5111

お申し込み・お問い合わせはこちら
コミュニケーションセンター
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取付作業
について

● お客さまが不在でも取付します。作業は10分程度で完了します。
● 費用は一切かかりません。　● 作業中もガスは停止しません。

設置対象 建物にプロパンガス容器が
設置されているお客さま

「Ge-net（ジェネット）」は、お客さま宅のガスメーターにACU（伝送
装置）を取りつけ、無線通信網によりガスに関する情報を管理する
ことで、ガスを安全・安心・便利にご利用いただけるシステムです。

・3年で建物にプロパンガス容器が設置されているすべてのお客さまに設置予定
・自動検針に関しても、エリアごとに順次拡大予定

設置期間 2020年～2023年

メリット
たくさん

●お客さまのLPガスの利用状況
を見守り、重大な事故を未然に防
止することができます。 

●ガス器具の消し忘れやガス漏
れが生じた場合には、遠隔操作で
ガスを遮断することが可能です。

安全・安心

●すべての対象世帯にACUの設置が
完了した後（開始時期は別途ご案内し
ます）は無線通信を利用してメーター
の検針を自動で行うので、以降は検
針員がお伺いすることはありません。
●スマホアプリやホームページでご請
求内容や検針票も確認できます。

Webやアプリで
請求内容を確認

お客さまの残ガス量を
チェックできるので、 ガス
切れを起こすことなく補充
を行うことができ、配送作
業のムダも削減できます。

ガス切れ防止・
配送の効率化 

「Ge-net」の設置について

お客さまの安
全を

はじまります！
「見守る」システムが

北ガスジェネックス キャラクター

ほのたんぽかりん

ACUを取り付けることで、お客さまと北ガスジェネックス（Genex）を繋ぎ（Connect）、安全・
安心のネットワーク（Network）を築くことから、「Ge-net（ジェネット）」と名付けました。

おトクで便利なアプリ!!

登録は無料!!

インストールはこちらから!

●ガス器具の消し忘れに
　よる長時間の使用
●ゴム管が外れガスが
　大量に流出など

●自動検針　
●連絡・状況確認など
●緊急出動・遠隔遮断など

お客さま 北ガス
ジェネックス

ガスメーター
遠隔管理システム

いつでもどこでも を毎月の カンタンチェック！ガス・灯油・電気料金


